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A spamek mar nem utaznak az IBUSZ-szal

Az ligyfelekre fordithato id6 novekedését és a felesleges halozati terhelés megsziinését
varja az IBUSZ Utazasi Irodak Kft az MPP Server Edition vallalati spamsziir6 rendszerének
bevezetésétdl. Az uj biztonsagi megoldas a cég 350 postafiokjanak nyujt védelmet.

Az IBUSZ 105 éves multra vissza-
tekintd vallalatként mindig igye-
kezett a legujabb piaci kortilményekhez igazodni
és az ehhez szlkséges technikai hatteret biztosi-
tani. A tobb mint ezer vetélytarssal telitett piacon
az Ugyfelekre forditott idé és energia leghatéko-
nyabb kihasznaldsa elengedhetetlenl sziikséges

............

a piacvezeté pozici6 megbrzéséhez. A szakmai
felkészliltség azonban mit sem ér, ha a kéretlen
levelek szelektdlasaval tolti idejét a dolgozo. Az
utazasi iroda e-mail forgalmanak mintegy 80%-4t
tették ki a kéretlen levelek, igy elengedhetetlen
volt egy hatékony spamsz(ir§ rendszer bevezetése.

Miért éppen az MPP?

Az IBUSZ t6bb mint 70 irodajat behaléz6 informa-
tikai rendszerét outsourcing formaban izemelteti,
ezért olyan megoldast kerestek, amely allandé
fellgyelet
és gyorsan, hatékonyan végzi el a levélszemét

nélkil is megbizhatéan mdkodik,

sz(irését.

Az eddig haszndlt ingyenes, eréforrds igényes és
minddssze egyetlen sziirési elven alapuld rendszeriink
nem nyujtott megfelel6 megolddst, ezért dontéttiink
az MPP vdllalati email tiizfala mellett. A rendkiviil
gyors spamsz(ir6 motorokkal dolgozd e-mail tiizfal
szlrési pontossdga eddigi tapasztalataink alapjdn
kézel 98%-os, ami hamar meggydzétt minket.”

Selényi Zsolt, az IBUSZ informatikai tandcsaddja

A rendszert az MPP és az IBUSZ szakemberei
kozosen telepitették, majd a kiszolgald beallitasa
utan kezdetét vette az e-mail forgalom auditalasa.
Mindegyik sztirémotor kiprobalasra kertlt, és par
hét tapasztalata utan sikerilt a megfelelé konfigu-
raciot kivalasztani — a rendszer azoéta is valtozatlan
beallitasokkal, stabilan mikodik.

Az alkalmazottak elmondasa alapjan a beér-
kezd kéretlen levelek kisz(irésével a postafiokok
forgalma latvanyosan csokkent, s igy az Ggyfelekre
fordithat6 id6 novekedett, hiszen a napi munkat
nem kell folyton megszakitani a beérkez6 spamek
kivalogatasaval. A munkatarsak mellett a cég
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vezetdi is Oruilnek a koltséghatékony megoldasnak:
az Uj spamsz(r6é bevezetésénél a meglévd hard-
verek bovitésére egyaltaldan nem volt sziikség, sét,
a levelezd szerver az MPP segitségével érezhetéen
gyorsabban és megbizhatobban kezeli a leveleket,
mint a korabban alkalmazott nyilt forraskodu levél-
sz(ir6 megoldassal.

Tobb, mint sziirés: atfogoé e-mail tiizfal

Az MPP (Message Processing Platform) keretrend-
szer egységes alapot teremt az egyes levélsz(ir
motorok integrélasara, de ennél sokkal tébbre is
képes: az MPP rendszabaly alapu levéliranyitja
akar felhasznalonként is alkalmas kilonb6zé beal-
litdsok szerinti levélszlrésre, mig SMTP el&szlréje
létfontossagu védelmi vonalat jelent a spam kildé
kapcsolatok idé el6tti lezarasaban és késlelteté-
sében.

Az MPP keretrendszer a spamek 80-90%-at képes
tavoltartani a zombi szamitégépekrdl érkez6
kapcsolatok lezarasaval vagy visszautasitasaval,
az ellendrzéshez a klasszikus RBL/DNSBL listaktol
a spam csapddakig és a hatarérték alapu zombi
kapcsolat szlrésig szinte minden létez6 modszert
képes alkalmazni.

Végil a fennmarad6é spam mennyiség 10-20%-a
kerUl csak az integralt prémium szlr6kh6z, amelyek
igy lényegesen kevesebb eréforras felhasznalasaval
és toredéknyi tévedési arannyal dolgozhatnak,
szemben a teljes levelezést sz(ird, ezért erésebb
bedllitasokat alkalmazo tarsaikkal.

Az IBUSZ levelezésén végzett audit ravildgitott,
hogy a legtobb kéretlen levelet az SMTP kapcso-
latok sz(irése tartja tavol, mig a fennmarado levelek
szlirésére a Cloudmark Authority idealis valasztas.
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Az MPP hatékonysaganak alapelve

Az MPP hatékony szirésének alapelve, hogy
a megbizhatésagot az SMTP védelem mellett
tobb vezetd levélsziré gyartd keresémotorjanak
integralasaval noveli, hiszen tobb motor egylttes
haszndlata nem csak fliggetleniti egyetlen gyarté
termékeitdl, de Iényegesen jobb eredményt is ad.

Az MPP a széleskori nemzetkozi referencidk mellett
hazénkban is egyre népszerlibb: 2006 ota az
Index-VIPmail és a Citromail.hu ingyenes levelezé-
rendszerek is ezt a megoldast hasznaljak, 2007-ben

pedig a Freestart internetszolgaltato és tobb 6nkor-
manyzat, kis- és kozépvallalat is az MPP mellett
dontott. A mai naptdl mar az IBUSZ rendszergazdai
is biztosak lehetnek abban, hogy a spamek tébbé
nem utaznak az IBUSZ-szal.




